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PLAN KOMUNIKACJI Z LOKALNA SPOLECZNOSCIA
W RAMACH LOKALNEJ STRATEGII ROZWOJU NA LATA 2023-2029

Celem ogdlnym Planu Komunikacji jest promowanie Lokalnej Strategii Rozwoju obszaru LGD
Gmin Dobrzynskich Region Poludnie na lata 2023 - 2027 (dalej rowniez Strategia lub LSR), a tym
samym jej celow ogolnych i szczegdlowych, zwlaszeza wérdéd medidw i ogdtu mieszkancow terenu na
ktorym dziata Stowarzyszenie LGD Gmin Dobrzynskich Region Poludnie. Rozpowszechnianie wsrod
potencjalnych Beneficjentéw informacji o przewidzianych w Strategii mozliwosciach wsparcia utatwi
ubieganie si¢ o przyznanie dotacji w ramach Funduszy Europejskich. Planowane dzialania maja
wzbudzi¢ zainteresowanie oraz zacheci¢ potencjalnych Beneficjentow do aplikowania o $rodki,
zwigkszajac tym samym liczbg zrealizowanych inwestycji, a przez to wzmacniajgc konkurencyjnosc i
atrakcyjnos¢ Lokalnej Grupy Dzialania. Celem dziatan jest ponadto utrwalenie i pogle¢bienie akceptacji
i przychylnosci mieszkanicéw obszaru LGD Gmin Dobrzynskich Region Poludnie dla istnienia samych
funduszy oraz skutkéw ich dziatania w gminach. W okresie programowania 2014 — 2020
Stowarzyszenie LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie wykonywalo obowigzek realizacji dzialan
informacyjnych i promocyjnych na podstawie Umowy o warunkach i sposobie realizacji Lokalnej

Strategii Rozwoju.

1. GLOWNE CELE I PRZESLANKI OPRACOWANIA PLANU KOMUNIKACJI

Kwestia skutecznosci dzialan animacyjnych, informacyjno-promocyjnych, doradezych byla
przedmiotem ewaluacji wewnetrznej prowadzonej przez LGD — wnioski z ewaluacji wskazujg, ze
»Dzialania LGD sa zakrojone na szeroka skalg tj.: konsultacje, szkolenia, sie¢ internetowa, spotkania
czy punkt konsultacyjny. Potwierdza to wynik badan ankietowych ktory wskazuje, ze 73.8 %
ankietowanych w przeprowadzonych badaniach wskazalo na posiadanie wiedzy o mozliwosci
uzyskania dofinansowania ze strony LGD oraz fakt, ze niemalze wszyscy wnioskodawcy skfadajacy
wnioski korzystaja z pomocy szkoleniowej lub doradczej ze strony LGD.

Badania jakosci prowadzonych dziatan tego typu wskazuja, ze 642 osoby byly bardzo zadowolone z
udzialu w dzialaniach organizowanych przez Grupe, co jest zaréwno wartoscia wyzsza od zakladanej
(wskaznik zrealizowany w 142%) jak i stanowi wysoki odsetek wszystkich uczestnikow spotkan (ponad
91%). Na podobnie wysokim poziomie ksztaltuje sig¢ indywidualne doradztwo udzielone
wnioskodawcom, z ktérego w latach 2016-2021 skorzystalo w sumie 188 osdb. Opinie te wskazuja na
wysokg efektywnos¢ dziatan informacyjnych podejmowanych przez biuro LGD.

Tematyka ta byla takze jedna z kwestii poruszanych podczas badan ankietowych - zaréwno

wnioskodawcow jak i mieszkancow.

Whnioskodawcéw konkurséow oglaszanych przez LGD zapytano skad sie dowiedzieli o naborach

wnioskow organizowanych przez LGD — odpowiedZ na to pytania pozwala na ocene efektywnosci
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informowania biura Grupy o oglaszanych naborach wnioskéw. Zdecydowanie najwigcej ankietowanych
wskazalo, ze powyzsza informacja pochodzila od bezposrednich kontaktow z czlonkami LGD oraz ze
strony internetowej LGD — z tych zrédel skorzystalo 69% ankietowanych. Na kolejnych miejscach
znalazly si¢, w kolejnosci liczby uzyskanych odpowiedzi: odpowiedz ,.0d innych osob™ oraz ..z
informacji mailowej wysytanej przez LGD™. Jak wynika z przedstawionych danych dwa najczestsze
zrodia, z ktorych wnioskodawcy dowiedzieli si¢ o naborze wnioskéw stanowig dziatania podejmowane
bezposrednio przez biuro Grupy tj. zamieszczanie informacji na stronie internetowej oraz bezposrednie
informacje przekazywane podczas spotkan itd.. Statystyki te potwierdzaja, ze dzialania biura LGD

stanowia podstawowe zrédlo informacji o organizowanych naborach wnioskéw.

Rysunek 1. Skad dowiedzial/a si¢ Pan/i o naborze wnioskéw w LGD (dane w % - mozliwe byto
wskazanie wigcej niz jednej odpowiedzi).

Zrodlo: Badania ankietowe wnioskodawcow

Podobne pytanie, aczkolwiek o bardziej ogdlnym charakterze zostato skierowane w badaniu
ankietowym skierowanym do ogétu mieszkancéw obszaru LSR i dotyczylo znajomosci Grupy oraz
sposobu w jaki mieszkancy dowiedzieli si¢ o LGD. W kwestii podejmowanych przez Grupe dzialan
zasadniczym pytaniem obrazujacych skuteczno$é LGD w tym zakresie jest bowiem kwestia dotarcia do
mieszkancow regionu. Miarg tego jest znajomosé Grupy wsrdéd mieszkaficow — badania ankietowe tej
grupy badanych wskazuja, ze prawie 91,21% badanych zna LGD i styszalo o mozliwosciach otrzymania
dofinansowania za posrednictwem LGD Gmin Dobrzyiiskich Region Poludnie — co jest wynikiem
bardzo wysokim i samo w sobie obrazuje skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez Grupe. Na pytanie
o zrédlo wiedzy o LGD ankietowani wskazali przede wszystkim strone internetowa LGD (28,1%) oraz
portale spolecznosciowe (20,8%) i bezposrednie spotkania informacyjne z mieszkancami (16,7%).
Relatywnie mniej efektywne wydaja si¢ tradycyjne formy przekazu tj. ogloszenia w prasie (4,2%),
ogloszenia w radio (6,3%) i broszury informacyjne (8,3%). Znaczna czes¢ badanych wskazywata takze

na inne zrodia niz wskazane.
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Rysunek 2. Skad dowiedzieli si¢ Panstwo o takich mozliwosciach dofinansowania projektow za
posrednictwem LGD (dane w % - istniala mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi).

Zrodlo: Badania ankietowe mieszkancéw

Whioskodawcow aplikujacych o wsparcie w ramach wdrazania LSR zapytano takze o korzystanie ze
wsparcia ze strony LGD na etapie aplikowania o $rodki finansowe. Ponad 86% ankietowanych
wskazalo, ze korzystalo z pomocy Grupy przed zlozeniem wniosku o dofinansowanie. Sposréd tych
0s6b ponad 90% ocenia dobrze lub zdecydowanie dobrze wsi)arcie udzielone przez LGD, w tym ponad
75% ocenialo to wsparcie zdecydowanie dobrze. Nalezy przy tym wskazaé, ze zadna z ankietowanych
osob nie udzielita na tak postawione pytanie odpowiedzi negatywnej (wnioskodawcy mieli takze do

wyboru odpowiedzi negatywne .,Zle” lub ,,Bardzo 7le™).
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Rysunek 3. Czy na etapie skladania wniosku Rysunek 4. Jak ocenia Pan/i wsparcie udzielone
korzystal/a Pan/i z jakiej$ formy wsparcia ze przez LGD na etapie skladania wniosku?
strony LGD?

Zrodlo: Badania ankietowe wnioskodawcow
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Osoby i podmioty ktére otrzymaly wsparcie odpowiedzieli takze na pytanie czy w ich opinii
wspotpraca z LGD miata wplyw na skuteczne aplikowanie o $rodki w ramach Programu. Takze w tym
przypadku zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych tj. ponad 95% wskazata na odpowiedzi twierdzace,
w tym wigkszos¢ (86%) na odpowiedZ .. Zdecydowanie tak”. W odpowiedzi na to pytanie 4,55%
odpowiedzi wskazalo natomiast, Ze pomoc ta nie miala raczej wplywu na skuteczno$¢ aplikowania o
$rodki LSR (zaden z ankietowanych nie udzielit odpowiedzi ..Zdecydowanie nie”). Statystyki te —
potwierdzaja regule widoczng takze w przypadku innych LGD - ze Korzystanie z pomocy Grupy na
etapie aplikowania o srodki, zarowno w formie szkolen jak i bezposredniego doradztwa, ma znaczgcy
wplyw na prawdopodobienstwo otrzymania dofinansowania. Potwierdzaja to takze dane dotyczace
struktury badanych - gdzie znacznie wigkszy odsetek wnioskodawcow korzystajacych ze wsparcia
doradczo — szkoleniowego LGD wystepuje w grupie wnioskodawcow, ktorzy otrzymali wsparcie
finansowe w ramach oglaszanych konkurséw niz ma to miejsce w przypadku wnioskodawcow, ktorzy
takiego wsparcia nie uzyskali. Dane te potwierdzajg wysoka efektywnosé dziatan Grupy w kwestii
pomocy dla wnioskodawcow, a jednoczesnie stanowia wskazowke, ze korzystanie z pomocy Grupy jest

jednym z elementéw mogacych znacznie zwigkszy¢ szanse na otrzymanie dofinansowania.

Zdecydowanie tak
B6,36%

Rysunek 5. Prosze powiedzie¢, czy wspotpraca z LGD miala wplyw na skuteczne aplikowanie w ramach

Programu?
Zrodlo: Badania ankietowe wnioskodaweow

Poniewaz rola LGD nie koficzy si¢ na etapie wyboru operacji do realizacji, zapytano takze
beneficjentow wsparcia o oceng pomocy udzielonej przez Grupe na etapie realizacji i rozliczenia
projektu. W tym zakresie wyniki wskazuja, ze 100% (wigcej nic na etapie aplikowania o $rodki)
beneficjentow korzystalo ze wsparcia ze strony Grupy. Z grupy. ktora korzystala z takiego wsparcia
83% korzystalo z niego na etapie realizacji projektu a 17% na etapie jego rozliczania. Spoéréd
wnioskodawcow, ktorzy skorzystali z takiego wsparcia wszyscy oceniaja jakosé wsparcia pozytywnie
— znamienne jest ponownie, ze zaden wnioskodawca nie wskazal w tym zakresie oceny negatywnej
(bardzo Zle lub Zle) oraz oceny przecigtnej (przecigtnie). Statystyka ta wskazuje na bardzo dobrg oceng

wsparcia udzielanego przez LGD takze na etapie realizacji i rozliczenia projektu.
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Rysunek 6. Czy na etapie realizacji lub Rysunek 7. Jak ocenia Pan/i wsparcie udzielone

rozliczania projektu korzystal/a Pan/i z jakiej$ przez LGD na etapie realizacji badZ rozliczania

formy wsparcia ze strony LGD? projektu?

Zrodlo: Badania ankietowe wnioskodawcow

Podsumowaniem odpowiedzi na powyzsze pytanie jest wynik badan ankietowych wnioskodawcow

dotyczacy ogdlnej oceny dziatalnosci LGD jako podmiotu aktywizujacego i integrujacego lokalna

spolecznos¢ — ponizej przedstawiono syntetyczne wyniki odpowiedzi na poszczegdlne pytania

ankietowe w tym zakresie:

a.

Jestem poinformowany o aktualnych dziataniach LGD — ponad 82% ankietowanych zgadza sig
z tak postawionym stwierdzeniem, w tym niemal 69% zdecydowanie zgadza si¢ z tym
stwierdzeniem. Jednoczesnie jednak pojawiaja sie glosy negatywne w tym zakresie — niemal
7% badanych wskazalo, ze raczej sig nie zgadza, ze jest informowana o aktualnych dziataniach

LGD,

LGD dostarcza kompletnej i rzetelnej wiedzy potrzebnej do rozwigzania problemu — ponad 93%
ankietowanych zgadza si¢ z tym stwierdzaniem, w tym ponad 79% zgadza si¢ w sposob
zdecydowany. Jednoczesnie nikt z badanych nie wskazal, ze nie zgadza sig z takim

sformutowaniem,

Pracownicy biura LGD w razie probleméw szybko reaguj i shuza wsparciem — ponad 93%
badanych zgodzilo si¢ z tym stwierdzeniem, w tym ponad 82% wskazalo, ze zdecydowanie sie
z nim zgadza. Jednoczesnie charakterystyczne jest, ze w odniesieniu do tego pytania jedynie
3,45% badanych udzielito odpowiedzi negatywnej (pozostate osoby zaznaczyly odpowiedz

"trudno powiedzieé"),

LGD jest otwarte na wspélprace z innymi podmiotami — ponad 86% badanych potwierdzilo
stusznos¢ tego stwierdzeniem, w tym niemal 58% oswiadezylo, ze zdecydowanie sie z nim
zgadza. Jednoczesnie 3,45% wskazalo, 7e raczej sie nie zgadza z tak postawionym

sformufowaniem,



LGD pyta mieszkancow o ich potrzeby i konsultuje kierunki rozwoju obszaru, na ktérym dziata
— ponad 86% badanych zaznaczylo, ze zgadza si¢ z tak postawionym stwierdzeniem, w tym
niemal 44% wskazato, ze zdecydowanie sie z nim zgadza. Jednoczeénie nikt z badanych nie
wskazal odpowiedz negatywnej w tym zakresie. Pytania to bylo natomiast pytaniem, w ktérym

najwiekszy odsetek (13,79%) badanych wskazato odpowiedz ., Trudno powiedziec™,

Dzialalno$¢ LGD jest potrzebna — ponad 96% badanych potwierdzito zgodnosé z tak
sformutowang tezg, w tym ponad 82% wskazalo, ze zdecydowanie si¢ z nig zgadza. Byly to
najwyzsze odsetki wynikow pozytywnych odnotowane w tej grupie pytan, co potwierdza, ze
efekty dziatalnosci Grupy sg dostrzegane przez mieszkancow. Fakt, ze zadna z ankietowanych
0so6b nie zaznaczyta w tym kontekscie odpowiedzi negatywnej (pozostali ankietowano
odpowiedzieli ,trudno powiedzie¢™) podkresla jednoznaczng ocene potrzeby dziatalnosci

Grupy w kontekscie rozwiazywania problemow lokalnych.

Bez LGD obszar rozwijalby sie gorzej — takze w tym przypadku ponad 93% odpowiadajacych
potwierdzifo zgodnos¢ z tak postawionym sformutowaniem, w tym niemal 72% wskazalo, ze
zdecydowanie si¢ z nim zgadza. Jednoczesnie odnotowano 3,45% odpowiedzi negatywnych

(pozostali ankietowani odpowiedzieli ,.trudno powiedzie¢™),

Widze na obszarze gminy inwestycje i dzialania finansowane ze srodkoéw UE — ponad 96%
badanych zgodzilo si¢ tak postawiong ocena sytuacji na terenie LGD, w tym 72% wskazalo, ze
zdecydowanie si¢ z nig zgadza. Bylo to drugie pytanie z najlepszym wynikiem wskazanym
przez ankietowanych, co dowodzi, ze operacja realizowane przy wsparciu Srodkéw UE sa

widoczne i doceniane przez mieszkancow,

Dzigki LGD mieszkancy sg bardziej sklonni do podejmowania dziatan przedsigbiorczych —
ponad 96% badanych wskazalo, Zze zgadza sig z tym sformulowaniem, w tym ponad 58%
zaznaczylo ze zgadza si¢ z nim zdecydowanie. Byl to ponownie najwyzszy wynik ze wszystkich
odpowiedzi zadanych w tym bloku pytan. Natomiast odnotowano w tym zakresie takze 3,45%

odpowiedzi negatywnych,

Dzigki dzialalnosci LGD obszar (gmina) jest bardziej znany w okolicy — ponad 89% badanych
zgodzilo sig z tak postawiona teza. w tym rowne 58% zgodzito si¢ z nig w sposéb zdecydowany.
Liczby te wskazuja na pozytywng ocen¢ dzialan promocyjnych Grupy w kontekscie
promowania i informowania o walorach i kreowania marki regionu na zewnatrz. W odpowiedzi

na to sformulowanie stwierdzenie, jedynie 3,45% badanych wskazalo odpowiedz negatywna,

Poprzez LSR mieszkaficy moga mie¢ realny wplyw na to co dzieje sig¢ w ich najblizszym

otoczeniu — ponad 86% badanych wskazato, ze zgadza sie z tym sformulowaniem, w tym ponad
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51%, ze zgadza si¢ z nim w sposéb zdecydowany. Jednoczeénie Jjedynie niecate 3%

ankietowanych wyrazifo negatywng opini¢ w tym zakresie,

I. Mieszkancy chca, aby dzialania zrealizowane w ramach LSR byly kontynuowane — na to
kluczowe w kontekscie zasadnosci przyszlej dzialalnoici Grupy pytanie, pozytywnie
odpowiedzialo ponad 93% badanych, z ktorych ponad 62% wskazalo odpowiedz
wZdecydowanie si¢ zgadzam”. Jednoczesnie zadna z 0s6b nie wskazata negatywnej odpowiedzi

na tak postawione pytanie.

Podsumowujac nalezy wskaza¢, ze biorac pod uwage wyniki tego bloku pytan skierowanych do
wnioskodawedw, najwyzej oceniana jest (najwiecej odpowiedzi pozytywnych) kwestia potrzeby
kontynuowania dziatalnosci przez LGD, fakt, ze bez LGD obszar rozwijatby si¢ gorzej oraz widocznosé
na obszarze danej gminy inwestycji i dzialai finansowanych ze §rodkéw UE. Relatywnie najmniej
korzystnie (najwigcej odpowiedzi negatywnych) ocenione zostato informowanie o biezacej dzialalnosci

Grupy.

et s
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Rysunek 8. W jakim stopniu zgadza si¢ Pan/i z nastepujacymi stwierdzeniami? Prosze ocenié

nastepujace kwestie.

Zrédlo: Ankieta ankietowe wnioskodawedw
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2. DZIALANIA KOMUNIKACYJNE, SRODKI PRZEKAZU I GRUPY DOCELOWE

GRUPY DOCELOWE

Grupami odbiorcow dzialan komunikacyjnych sa przedstawiciele sektorow publicznego, gospodarczego
i spolecznego. Z uwagi na glowne zalozenia RLKS tj. podejscie partnerskie, oddolnosé, tworzenie
roznego rodzaju sieci, ktorych celem jest pomoc w dzieleniu si¢ dodwiadczeniami i przekazywanie
wiedzy miedzy interesariuszami a LGD, wspolprace i partycypacje niezbedne jest zapewnienie
komunikacji z jak najszerszym gronem odbiorcéw zamieszkujacych i dzialajacych na obszarze LLSR.
Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dzialania Gmin Dobrzynskich Region Poludnie zapewni komunikacje
z nastepujgcymi grupami docelowymi swoich dziatan:

1) lokalni liderzy m.in. softysi, radni gminy, powiatu, wojewddztwa;

2) instytucje kulturalne i/lub edukacyjne majace siedzibe na obszarze LSR m.in. biblioteki, domy
kultury, teatry, szkoly, uniwersytety trzeciego wieku itp.:

3) organizacje pozarzadowe majgce siedzib¢ na terenie objgtym LSR (w szczegdlnosci
skupiajacymi mlodziez i seniorow) m.in. kota gospodyn wiegjskich, ochotnicze straze pozarne,
kluby sportowe;

4) instytucje dzialajace na rzecz oséb w niekorzystnej sytuacji spofecznej m.in. osrodki pomocy
spolecznej, parafie, warsztaty terapii zajgciowej itp..

5) mieszkancy obszaru LSR;

6) przedsigbiorcy majgcy siedzibe lub oddzial na obszarze objetym LSR

7) osoby w niekorzystnej sytuacji: osoby poszukujace pracy i kobiety

DZIALANIA KOMUNIKACYJNE I SRODKI PRZEKAZU
Dziatania komunikacyjne i odpowiadajace im $rodki przekazu (narzedzia) uwzgledniaja réznorodne
rozwigzania komunikacyjne, ktore nalezy dostosowac¢ do odpowiedniej grupy odbiorcow. Obszar objety
interwencja obejmuje 10 gmin, w tym 176 solectw — to wladnie na tym obszarze zostang
zintensyfikowane dzialania komunikacyjne. Kampania promujaca Lokalng Strategie Rozwoju sklada
si¢ z dwoch typow dziatan komunikacyjnych przebiegajacych rownolegle:

a) informowania potencjalnych beneficjentow o mozliwosciach skorzystania ze érodkéw UE:

b) promowania wsrod ogotu lokalnej spotecznosci Funduszy Europejskich jako marki, ze

szczegdlnym uwzglednieniem upowszechniania dotychczasowych efektdw realizowanych

inwestycji.

Na kampanig¢ informacyjna, skierowang glownie do potencjalnych beneficjentéw — projektodawcdw,

skladac¢ sig beda:
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Funkcjonowanie strony internetowej — prezentacja materialéw o tresci informacyjnej, w
tym zgodnie ze stworzonym i przekazanym przez Zarzad Wojewodztwa Kujawsko-

Pomorskiego interfejsem oraz biezgca jej aktualizacja, co pozwoli:

I} zapewni¢ dostep do informacji o aktualnym harmonogramie naboréw oraz wynikach juz

(V5]

przeprowadzonych, jak réwniez informacji o wszystkich zrealizowanych projektach w
zakresie LSR w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus (dalej EFS+) wraz z
relacja zdjeciows.
udostepni¢ do 30 czerwea roczne sprawozdanie z wdrazania LSR za poprzedni rok
zawierajace nastepujgce informacje dotyczace:
a) stanu wdrazania LSR:
listg projektow, ktore uzyskaly wsparcie z budzetu LSR (lista projektow powinna uwzgledniaé
dane wnioskodawey, tytul projektu, kwote wsparcia, a w przypadku EFS+ miejsce realizacji
projektu);
informacje o przeprowadzonych przez LGD szkoleniach, spotkaniach informacyjnych,
konsultacjach i doradztwie w zwiazku z przeprowadzonymi naborami:
b) prowadzonych przez LGD dziatan animacyjnych takich, jak np: warsztaty i konkursy
kulinarne, konferencje itp., oraz realizowanych i wspétrealizowanych przez LGD projektach
ze $rodkéw innych niz budzet LSR;
Baza e-mail lokalnych liderow — m.in. soltyséw, radnych gmin, powiatu, wojewédztwa,
instytucji kulturalnych i/ lub edukacyjnych majacy siedzibe na obszarze LSR np. bibliotek,
domow kultury, teatrow, szkol, uniwersytetéw trzeciego wieku itp. - informowanie droga
elektroniczng o konkursach, konsultacjach spotecznych i wydarzeniach organizowanych
przez LGD;
Newsletter — informowanie za posrednictwem strony internetowej LGD o konkursach,
konsultacjach spotecznych i wydarzeniach organizowanych przez LGD;
Otwarte spotkania informacyjno-konsultacyjne — organizowane raz w roku w kazdym
solectwie z Radg solecka i mieszkancami. Podczas spotkania LGD przedstawi roczny
harmonogram oglaszania konkurséw, informacje o zasadach ich przeprowadzenia oraz
zasiggnie informacji o potrzebach i oczekiwaniach lokalnej spotecznoscei:
Spotkanie informacyjno-konsultacyjne — zorganizowane raz w roku z przedstawicielami
grup docelowych dziatan komunikacyjnych w kazdej gminie objetej LSR. Podczas
spotkania LGD przedstawi roczny harmonogram oglaszania konkurséw, informacje o
zasadach ich przeprowadzenia oraz zasiggnie informacji o potrzebach i oczekiwaniach
lokalnej spotecznosci;
Bezplatne szkolenia — organizowane w zakresie zasad przyznawania pomocy i/lub
wypelniania wniosku o przyznanie pomocy/ powierzenie grantu przed ogloszeniem

kazdego konkursu lub w trakcie trwania ogloszenia;
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1 Dziatania w mediach spolecznosciowych — prezentujace materialy o tresci informacyjne;j:

8. Komunikacja z Zarzadem Wojewodztwa/ wskazang organizacjg lub instytucjg —
informowanie z co najmniej 14 — dniowym wyprzedzeniem o wszystkich zaplanowanych
przez LGD aktywnosciach i wydarzeniach:

9. Punkt informacyjny w siedzibie LGD — otwarty dla zainteresowanych osob fizycznych i
prawnych, udzielajacy porad, fachowego wsparcia rowniez poprzez infolinig telefoniczna;

10. Badanie ankietowe - pozwalajace uzyskiwac¢ informacje zwrotng nt. zalozen LSR oraz
opinie i sugestie zainteresowanych 0sob.

Komunikaty kierowane do wskazanych grup osob powinny mie¢ najbardziej rozbudowany i

specjalistyczny charakter i by¢ jednoczesnie istotnie aktywizujace, motywujace, pobudzajace do

dzialania.

Na kampani¢ promocyjna, skierowana do ogdtu mieszkancow LGD Gmin Dobrzynskich Region

Potudnie, skfada¢ si¢ bgda:

1) artykuly w lokalnej prasie — opisujace glowne zalozenia LSR, korzysci plyngce z wykorzystania

srodkow UE;

2) dzialania w mediach spotecznosciowych — prezentujgce materialy o treéci promocyjnej;

3) funkcjonowanie strony internetowej — prezentacja materiatéw o treéci promocyjnej;

4) punkt promocyjny — prowadzony podczas wydarzen organizowanych przez czlonkéw

Stowarzyszenia i inne podmioty zaangazowane w rozwdj obszaru objetego LSR, w czasie ktorych

dystrybuowane beda ulotki informacyjne i gadzety reklamowe:

5) otwarte wydarzenie — organizowane dla lokalnej spolecznosci, np. festynu, konferencji, rajdu

rowerowego, konkursu Kkulinarnego, itp. w czasie ktorego LGD m.in. przedstawi swoje

dotychczasowe dziatania oraz efekty udzielonego wsparcia, jak réwniez poinformuje o rocznym

harmonogramie ogtaszania konkursdw.

3. ZAKLADANE  WSKAZNIKI I PLANOWANE EFEKTY  DZIALAN
KOMUNIKACYJNYCH

Przyjecie okreslonych $rodkéw przekazu w ramach Planu Komunikacji wiaze sie jednoczesnie ze

zdefiniowaniem adekwatnych wskaznikow, ktére umozliwiaja ocene realizacji dzialan

komunikacyjnych i planowanych efektéw ich wykorzystania:

10
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4. ANALIZA EFEKTWNOSCI ZASTOSOWANYCH DZIALAN KOMUNIKACYJNYCH
1 SRODKOW PRZEKAZU

LGD zaklada, ze jednym z dziatan komunikacyjnych bedzie Badanie jakosci prowadzonych dziatan
informacyjnych i funkcjonowania LGD. Ponadto na biezaco kontrolowane bedg osiggane wskazniki
zarowno produktu jak i rezultatu zatozone w strategii komunikacji oraz $rodki finansowe zaplanowane
w budzecie strategii. Badanie pozwoli na ocene Jakosei prowadzonych dziatan informacyjnych, ktore
na biezaco beda skierowane do wskazanych w planie grup docelowych oraz na oceng funkcjonowania
LGD. W przypadku otrzymania ocen niezadawalajacych LGD podejmie konsultacje spoteczne w celu
przeprowadzenia dodatkowych dziataii komunikacyjnych zapewniajacych osiagnigcie zatozonych
wskaznikow oraz satysfakcje wérod potencjalnych wnioskodawedw. Informacje na temat
funkcjonowania LGD zbierane bedg podczas kazdego prowadzonego dziatania komunikacyjnego, LGD
zachgcac bedzie do wzigeia udzialu w prowadzonych badaniach ankietowych. Bezposrednie porady
informacyjne prowadzone w biurze LGD skierowane do wszystkich potencjalnie zainteresowanych
podmiotow srodkami za posrednictwem LGD bedzie poddane biezace] ocenie jako$ci podczas
Swiadczonych ustug doradezych. Kazdy, kto bedzie korzystal z porad informacyjnych bedzie udzielal
informacji na temat jakosci otrzymanego $wiadczenia. Ponadto kwestia Jjakosci prowadzonych ustug

doradczych bedzie réwniez przedmiotem prowadzonego cyklicznie badania jakogci.

5. BUDZET PLANU KOMUNIKACJI
Calkowity budzet przewidziany na dzialania komunikacyjne z lokalng spotecznoscia w okresie realizacji

LSR

Nazwa ) Planowany budzet
Lp. Srodki przekazu
kampanii [EUR]
1 artykuly w lokalnej prasie 2000
Kampania 2 dziatania w mediach spolecznosciowych 0.00%
promocyjna 3 funkcjonowanie strony internetowej 3 000,00
4 punkt promocyjny 9 000,00
5 otwarte wydarzenie 10 000,00
1 funkcjonowanie strony internetowe; 0,00
& baza e-mail lokalnych liderow 0,00%
Kampania 3 newsletter za posrednictwem strony
1 500,00
informacyjna internetowej LGD
4 otwarte spotkania informacyjno-konsultacyjne 10 000,00
5 spotkania informacyjno-konsultacyjne 2 000,00
6 bezplatne szkolenia 100,00
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7 dzialania w mediach spolecznosciowych 0,00%
8 komunikacja z Zarzadem Wojewodztwa/ 0.0
wskazang organizacjg lub instytucjg
9 punkt informacyjny w siedzibie LGD 0,00%
10 badanie ankietowe 0,00%*
Razem 37 600,00

*Srodki przekazu nie generujq wydatkow - poszezegélne dzialania wymagaja zaangazowania czasu
pracy przez pracownikow Biura LGD, w zakresie przypisanych zakreséw obowigzkéw, w oparciu o
bezplatne kanaly typu Facebook i poczta elektroniczna

PREZES YARZADU

Piotr Wiflniewshi

werFREZE

ZARZADU

etrsha

Tonata Géip
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